Ana Catalina Bruna Bohne Garcia
Testigo PF 023

Mexico, D.F. a 7 de enero de 2011

Lic. Karla Raygoza Rendén

Directora General de Recursos Materiales y Servicios
Secretaria de Educacion Publica

Presente:

Con motivo de la designacion de la que fui objeto por parte de la Secretaria de
la Funcion Publica, el 2 de diciembre de 2010, mediante oficio No.
UNCP/309/AC/0687/2010, para participar como testigo social en el proceso de
la licitacion pablica nacional mixta a tiempos recortados No.00011001-032/10:

“SERVICIO INTEGRAL DE TRANSPORTACION TERRESTRE’

convocado por la Secretaria de Educacion Publica, me permito presentar ante
usted el Testimonio de mi participacion.

Este documento fue elaborado en atencion a los “Lineamientos establecidos
para regular la participacion de testigos sociales en las contrataciones que se
realicen por las dependencias y entidades de ia Administracion Publica
Federal’, emitido por la Secretaria de la Funcion Pudblica y publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 16 de diciembre de 2004, como parte del
Programa de Transparencia y Combate a la Corrupcion del gobiermno federal.

Agradezco la confianza que me fue otorgada y espero gue los resultados
obtenidos cumplan con los objetivos planteados.

Sin otro particular, me reitero a sus Ordenes para cualquier comentario

adicional. o
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Cep.  Lic. Alejandro Luna Ramos.- Titular de la Unidad de Conlrataciones Pablicas de la Secretaria de la Funcién
Pdablica. Para su conocimiento y efectes,

Cep.  Lie. Cuauhtémoc Brener Ramos - Director de Testigos Sociales en la Secretaria de la Funcion Piiblica.- Para su
conocimiento y efectos.

Cep. Lic.8andra Girén Brave - Directora General Adjunta en ja SEP - Para su conaocimiento,

Cep. Lic. Andrés Serra Rojas.- Encargado del Organc Interno de Gontrol en SEP. Para su canecimiento.
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México, D. F. a 7 de enero de 2011

I. ANTECEDENTES

Con motivo de la designacién de la que fui objeto por parte de la
Secretaria de la Funcién Plblica el pasado de diciembre del
presente ano, mediante oficio No. UNCP/309/AC/0687/2010, del 2
de diciembre de 2010, para participar como testigo social en la
licitaciéon de referencia, y de conformidad con lo establecido en el
contrato No., celebrado entre la SECRETARIA DE EDUCACION
PUBLICA (SEP) vy la suscrita, me permito presentar el Testimonio
de mi participacion.

II. OBJETIVO DEL ATESTIGUAMIENTO

Atestiguar el proceso de licitacion y verificar que se haya
desarrotlado de acuerdo con los principios de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez, consagrados en nuestra
Constitucién Politica, asi como con estricto apego a la
normatividad vigente en la materia, a fin de contribuir a un
desempefio mas efectivo de Ia Dependencia  gue,
consecuentemente, garantice la libre concurrencia y competencia
de los licitantes y permita lograr las mejores condiciones técnicas,
legales, financieras y econdmicas para el Estado satisfaciendo, de
esta manera, las expectativas de la ciudadania.

TIL. ALCANCE

Mi participacién comprendié desde la convocatoria hasta el fallo,
evento durante el cual se declard desierta la licitacidn. No incluyo
la revision al proyecto de convocatoria, debido a que Ia
designacion fue efectuada hasta el 2 de diciembre de 2010, fecha
en que ya se habia celebrado el subcomité de revision de
convocatorias, por lo que hubo esa fimitaciéon en el alcance.
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IV. INFORME EJECUTIVO

Atestigiié el proceso licitatorio desarroilado por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), niimero 00011001-032/10, referente a:

“Servicio integral de transportacion terrestre”

Mi participacién se realizd con apego a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y su
Reglamento, por lo que me conduje de manera objetiva e
imparcial; no utilicé en forma indebida la informacién a la gue tuve
acceso; guardé la confidencialidad requerida; no induje la decision
sobre el resultado de la licitacién ni obstaculicé a los responsables
del proceso licitatorio en el desarrollo de sus funciones.

En mi opinion:

El desarrolio de los eventos licitatorios fue acorde con  los
principios de equidad, imparcialidad, y honestidad que emanan del
articulo 134 de nuestra Constitucion Politica.

» La Secretaria de Educacion Piblica observé el cumplimiento
de las disposiciones legales y normatividad vigente,
principalmente de conformidad con lo establecido en:

» Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

v ey de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios Pablicos
(LAASSP).

= Ley Federal de Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria.

= Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios Publicos.

= Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria.

= Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el
tuso de medios remotos de comunicacion electronica en el
envio de propuestas dentro de las licitaciones ptblicas
que celebren las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como en Ia
presentacién de las inconformidades por la misma via”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de
agosto de 2000.
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= Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en
materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y
obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
expedido por la Secretaria de ia Funcion Pdblica el 9 de
septiembre de 2010.

La publicacion de la convocatoria en el sistema CompraNet,
tuvo algunos problemas de caracter tecnico por lo que hubo
necesidad de ampliar el periodo en el que estuvieron a la
disposicion del puablico interesado, para no violentar el
principio de la maxima publicidad, tal como lo expresd Ia
propia Secretaria, al explicar esta situacion durante la
primera junta de aclaraciones. Su resumen en el Diario
Oficial de la Federacion se reatizd el 7 de diciembre de 2010,
por lo que practicamente no fue visto por los interesados en
participar, puesto gue la primera junta de aclaraciones se
realiz6 esa misma fecha.

En la primera junta de aclaraciones la Dependencia hizo
notar el problema de la faita de pubiicidad al evento por
problemas técnicos en CompraNet, motivo por el cua! sefiald
a los asistentes que se daria mas tiempo al reprogramar la
junta de aclaraciones para el dia 9, no obstante los tiempos
recortados del proceso, pues de otra manera no se tendria la
participacion necesaria para garantizar la concurrencia de el
mayor nimero posible de licitantes.

Tanto las juntas de aclaraciones como el acto de
presentacion y apertura de proposiciones se condujeron de
manera informal. sin embarqgo, las decisiones fueron
tomadas conforme a Derecho.

Durante el proceso para la evaluacién de proposiciones se
siguieron los criterios establecidos en la convocatoria y se
consideraron las modificaciones derivadas de las juntas de
aclaraciones, sin que se percibiera alguna inclinaciéon o

favoritismo hacia alguno de los licitantes.

Durante el fallo se declard desierta la licitacion, en virtud de
gque ninguna de las proposiciones cumplidé con los requisitos
establecidos en la convocatoria.

Durante todo el desarrollo del proceso licitatorio hubo un
trato amable y apropiado para los participantes por parte de
la Dependencia sin inclinaciones o favoritismos.

gt
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» La Dependencia, a través de sus servidores publicos, se
interesd en la transparencia del proceso, y proporcioné a la
testigo social toda la informacién y documentacion solicitada,
habiéndole otorgado las facilidades necesarias para evaluar
el procedimiento licitatorio de referencia, y habiéndose
mostrado siempre atenta a sus comentarios y sugerencias.

V. DATOS GENERALES DEL PRUOCESG

Namero de licitacidn ' No. 0_6511__0037_032/.{0
. Caracter de la licitacion . Nacional a tiempos recortados

_pdblica — s
Modalidad de Ia Mixta

licitacion o :

_Objeto " Servicio integral de transportacmn
: terrestre
EE Monto estimado 566.5 millones de pesos mas IVA.
mﬁesultado del proceso -i”L:crtacran declarada desierta |

VI. DESARROLLO
VI.1 Aspectos Generales

No existen antecedentes en la Secretaria de Educacion Piblica de
la contratacidn de este tipo de servicios, por lo que la presente es
la primera vez que se contrata un servicio integral de
transportacién terrestre.

Con el propoésito de lograr un desarrollo eficiente en sus funciones,
la Dependencia ha venido buscando la implementacidén de mejores
practicas: modernas, innovadoras y capaces de lograr ahorros
para la Administracion Pablica Federal.

Por dicho motivo y acorde con el "Programa Nacional de Reduccion
del Gasto”, dado a conocer por la Secretaria de Hacienda y Crédito

Pablico en su oficio circular No. 307-A- 0917 de del 12 de marzo —
de 2010, la SEP, previo estudio de costo heneficio, invitd a varios .
de los organismos que coordina, asi como a algunos o4rganos _,/
desconcentrados, a consolidar sus necesidades de transportacion /i
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terrestre bajc un nueve esquema o medelo, gue entre ofras,

presenta las siguientes ventajas:

L)
b4

Contar con parque vehicular nuevo, renovable cada 4 afios.
Homologar el fipo de vehiculos con el que se presta el
servicio.

% Evitar el costo administrative derivado del control de
inventarios, resguardos, segurcs, tramites, informes, bajas,
y mantenimiento.

Cumplir con la normatividad vigente en materia de vehiculos
% Disminuir el consumo de combustible de vehiculos

L/
O..

\J
- 4 .’.

La actual problematica que presenta la Secretaria es la de contar
con un parque vehicular en mal estado, con altos costos de
mantenimiento y administracion.

Adicionalmente, y con motivo del Decreto que establece las
medidas de austeridad y disciplina del gasto de la Administracién
Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4
de diciembre de 2006, asi como los subsecuentes lineamientos de
austeridad, la Secretaria se vio obligada a no solo a reducir el
parque vehicular vy la dotacion de vales de gasolina, sino que
ademas, no se le permitié la adquisicién de vehiculos por lo que
se enfrentd a la chatarrizacién de su parque vehicular.

Ante esta situacién, el 4 de noviembre de 2010, la SEP y
organismos invitados acordaron llevar a cabo la consolidaciéon de
los servicios de transportacion terresire para los ejercicios fiscales
2010, 2011, 2012, 2013 y 2014, firmando de conformidad el
Acuerdo correspondiente.

Los organismos que aceptarcn participar fueron los siguientes:

Comision Nacional de Cultura Fisica y Deporte (CONADE)
Administracién Federal de Servicios Educativos en el Distrito
Federal (AFSEDF)

Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA)
Instituto Politécnico Nacional (IPN)

Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH)

Television Metropolitana (CANAL 22)

A

Y ¥V ¥

v

El motivo por el cual no se incluyd a todo el sector se debe a que
no todas las entidades tenian la necesidad del servicio vehicular o
bien no contaban con el presupuesto necesario en ese momento.

TR
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La contratacibn del servicio integral, en términos generales,
abarco lo siguiente:

Entrega de las unidades vehiculares nuevas en sitio y
vehiculos sustitutos

Impuestos y derechos vehiculares

Mantenimiento preventivo y correctivo

Seguro de cobertura amplia

Centro de atencién telefonica

Entrega de vehiculos sustitutos cuando se requieran
Administracion de las unidades vehiculares

A7

YV YY YV

El procedimiento para la ficitacidn se autorizd a tiempos recortados
en virtud de tratarse de una compra consolidada, coordinada por
la Secretaria de Educacidén Publica como cabeza de sector, y de
que algunas areas usuarias participantes sefialaron que los plazos
normales contemplados para la realizacion del acto de licitacion
publica superarian los tiempos del presente afio fiscal.

En este proceso licitatorio se conté con la participacion del Lic.
Adolfo Ortiz Guerrero, Director de Inteligencia de Contrataciones
Publicas, servidor publico adscrito a la Unidad de Politica de
Contrataciones Puablicas de la Secretaria de la Funcidn Publica,
como asesor en materia de consolidaciones, conforme lo establece
el Reglamento de la LAASSP en su articulo 13.

VI.2 Convocatoria

El 19 de noviembre de 2010, SEP dio a conocer a través de su
pagina de Internet (CompraSep) el proyecto de convocatoria
correspondiente al proceso licitatorio “Servicio Integral de
Transportacién Terrestre”, informacion gue estuvo a disposicion
de los interesados durante mas de 10 dias habiles con el propodsito
de recibir comentarios y opiniones de posibles licitantes, de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Adquisiciones,

am T beficme ST OA

Arrendamientos y Servicios det Sector Publico (LAASSP).

El Subcomité de Revisién de Convocatorias (Surecon) se reunié el
30 de noviembre de 2010 para llevar a cabo la revision de la
convocatoria y, en su ¢aso, proceder a su aprobacion.

R N BT e PR
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A dicho Subcomité, en el seno del cual resulté aprobada la
convocatoria, no asisti, en virtud de que se realizd con
anterioridad a mi designacion como testigo social en el proceso.

La convocatoria se publico el 2 de diciembre de 2010, fecha de mi
designacion. El resumen de la convocatoria fue publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 9 de diciembre del actual y su
contenido fue completo y correcto.

Participacion de la testigo social

El 3 de diciembre de 2010 recibi de la SEP, por medios
electrénicos, un ejemplar de la convocatoria a la licitacion gque
previamente habia sido aprobada por el "Surecon” y publicada en
la pagina de Internet de la Secretaria, asi como en el sistema
CompraNet..

Revisé dicho documento y constaté su apego a la legalidad y
normatividad vigente, de conformidad con el marco juridico
aplicable, especialmente la Ley de Adgquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Padblico, v su Reglamento, asi como el
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de
medios remotos de comunicacidn electrénica en el envio de
propuestas deniro de las licitaciones publicas que celebren las
dependencias vy entidades de la Administraciéon Publica Federal, asi
como en la presentacion de las inconformidades por la misma via”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de agosto de
2000, lo que consta en papeles de trabajo preparados para tal
efecto, propiedad de la suscrita.

Como resultado del analisis efectuado a la convocatoria, informé a
la Dependencia que se trataba de un documento que cumplia
satisfactoriamente con las disposiciones legales en la materia vy
que convenia precisar Gnicamente que la fianza, en caso de
organismos descentralizados, tenia que ser expedida a su nombre
en vez de la Tesoreria de la Federacion, como se habia consignado
en la convocatoria.

Este documento fue atendido por la Dependencia vy durante la
ultima junta de aclaraciones se hizo la precision correspondiente,
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Por otra parte, solicité el acceso al expediente del proceso, con el
propdsitc de examinar la documentacidon correspondiente e
interiorizarme en los pormenores del mismo.

La SEP atendié mi solicitud y me proporciond el expediente
completo del proceso licitatorio a esa fecha.

En cuanto a la integracidn del expediente del proceso de licitacion
se incluyeron, entre otros, ios documentos siguientes:

» Estudio de costo-beneficio, el cual respalda la planeacion del
proceso y muestra un ahorro de 82.9 miliones de pesos en
un periodo de 51 meses.

» Plurianualidad aprobada mediante el oficio SHCP 315-A-
04541 del 27 de septiembre de 2010, donde la Secretaria de
Hacienda autoriza a la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios a comprometer recursos putblicos de
gasto corriente de la partida 3417 de los ejercicios fiscales
2010 al 2014 para lievar a cabo la contratacion plurianua!l de
este servicio.

» Justificacion y autorizacion de la Titular de la Direccidn
General de Recursos Materiales y Servicios para llevar a
cabo Ia licitacién a tiempos recortados.

» Oficio donde consta la disponibilidad presupuestal.

» Estudio de Mercado con base en dos fuentes: CompraNet y
cotizaciones recibidas de posibles licitantes.

Conclusion

En conclusién, puedo afirmar que la convocatoria se realizé con
apego al marco juridico que reguia ia materia.

T T Y
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VI.2 Juntas de aciaracicnes

Primera junta de aclaraciones

El 7 de diciembre del presente afio se llevé a cabo la primera junta
de aclaraciones.

Durante la sesion de referencia, la SEP dio lectura a los
comentarios de los posibles licitantes, recibidos via electronica, asi
como a las respuestas preparadas por la convocante.

Asimismo, en esta primera junta de aclaraciones, se comentd que
debido a problemas técnicos surgidos en el sistema CompraNet,
seria necesario modificar la fecha del acto de presentacion vy
apertura de proposiciones establecida originalmente, pues posibies
licitantes pudieron no haberse enterado de la publicacién de la
convocatoria por los problemas mencionados.

Los licitantes participantes que asistieron a este evento fueron ios
que se listan a continuacion:

PARTICIPANTE

SOLAR AUTORENTAS, S.A. DE C.V.

TECNO ALTA DISTRIBUCION, S.A DE C.V.

ARRENDOMOVIL DE MEXICO, S.A. DE C.V.

COAHUILA MOTORS, S.A. DE C.V.

CASANOVA RENT, S.A. DE C.V.

JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V.

VEHICULOS AUTOMOTORES, S.A. DE C.V.

En esta primera junta se recibieron 73 cuestionamientos a la
convocatoria, los que fueron atendidos: en el aspecto técnico, por
la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios y en el
aspecto legal y administrativo, por la Direccién de Adquisiciones.

Finalmente se preguntd a los solicitantes si no tenian algdn otro
Ccuestionamiento, a lo que respondieron gue se daban por
satisfechos con las respuestas que se habian dado, las cuales
consideraban claras y precisas.




e —

ANA CATALINA BRUNA BOHNE GARCIA
TESTIGD PF 023

T e 3 e e T P e P B e

P — .

RIS

Segunda junta de aclaraciones

Para continuar con el proceso de licitacion, el S de diciembie de
2010 se llevo a cabo la segunda junta de aclaraciones.

De entrada, se informd a los presentes que debido a que
continuaron los problemas con la plataforma CompraNet, se habia
programado una nueva junta de aclaraciones para el 10 de
diciembre de 2010, a fin de que todos v cada uno de los
interesados en el proceso pudieran tener acceso a la convocatoria.

A continuacion la SEP levd a cabo algunas aclaraciones de
caracter general, sefialando que la fecha de entrega de vehiculos
se modificaba para iniciar, en lugar de 15 dias naturales
posteriores al fallo, 15 dias naturales posteriores a la firma del
contrato, en atencion a que los licitantes habian manifestado que
seria imposible cumplir en tiempo y forma con el inicio del servicio,
dado el tiempo transcurrido.

Posteriormente procedi6 a dar lectura a los comentarios
formulados por los licitantes, aclaré dudas y dio respuesta a las
inquietudes expuestas durante la reunidén, habiendo quedado
satisfechos los interesados, segin contestacidon expresa a la
pregunta formulada por la Dependencia.

Para esta junta se recibieron en total 21 cuestionamientos
adicionales.

Los comentarios versaron principalmente sobre las caracteristicas
de los vehiculos y la posibilidad de hacer modificaciones a las
mismas, pues en esta época del afio los fabricantes ya no tenian
disponibilidad para surtir de manera completa las cantidades
solicitadas por la SEP.

Los licitantes que asistieron a este evento fueron los que se listan
a continuacion:

PARTICIPANTE
SOLAR AUTORENTAS, S.A. DE C.V.

TECNO ALTA DISTRIBUCION, S.A. DE C.V.

ATID ARMOVIT] M MEVI,TD C A M 7o
ARRENDOMOVIL DE l'tEAI\.u, S.A. DECV.

COAHUILA MOTORS, S.A. DE C.V.

CASANOVA RENT, S.A. DE C.V.

fop e e e L S i L R e S s e e s b o e
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No cbstante que en la sala no se contd con computadora, se
verificé en el servidor de Compranet la existencia de algin otro
interesado y se comprobé que no existian preguntas canalizadas a
través de este medio, de acuerdo con el comprobante gue emite el
propio sistema.

Al término de la junta, se hizo entrega a todos los presentes de un
ejemplar del acta respectiva y se informé que, para efectos de
notificacidn, ésta se fijaria a Ia vista del publico en la vitrina de
avisos de la direccion de Adquisiciones, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los interesados acudir a enterarse de su
contenido.

Se observo la disposicion e interés de parte de la convocante para
atender las preguntas de los interesados vy satisfacer sus
inquietudes para que no quedaran dudas y, desde mi punto de
vista, las respuestas que se dieron a las preguntas planteadas
fueron completas, claras y precisas.

Tercera Junta de Aclaraciones

La tercera junta de aclaraciones programada para el 10 de
diciembre de 2010 se {levd a cabo conforme a lo previsto.

Asistieron a dicho evento los siguientes licitantes:

PARTICIPANTE
TECNQO ALTA DISTRIBUCION, S.A. DE C.V.
ARRENDOMOVIL DE MEXICQ, S.A. DE C.V.
COAHUILA MOTORS, S.A. DE C.V.
JET VAN CAR RENTAL, S.A. DE C.V.

Durante esta junta solo se atendieron 12 cuestionamientos que
sumarizados con los presentados anteriormente totalizan 106.

Se informd a los participantes que conforme a la normatividad
presupuestal vigente el ejercicio 2010 se cierra el 31 de diciembre,
por lo que el presente servicio seria cubierto con recursos de 2011.
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Las maodificaciones y adecuaciones realizadas por la convocante,
derivadas de las respuestas a las preguntas formuladas, no
sustituyeron ni  modificaron sustancialmente los servicios
requeridos originalmente.

No asistio ningln representante del ()rgano Interno de Control a
estos eventos. A la primera junta de aclaraciones no asistié dicho
representante, en virtud de gue la invitacidon fue recibida en esa
Unidad Administrativa, con posterioridad a que-el evento habia
sido realizado.

Durante las tres juntas de aclaraciones celebradas se observé un
trato amable y apropiadc para todos los participantes, sin
inclinaciones o favoritismos por parte de la Dependencia, vy no se
detectd que existieran sesgos o direccionamiento en las
especificaciones técnicas de los bienes requeridos del proyecto de
convocatoria.

Participacion de ia testigo social

Observé el desarrollo de las juntas, mismos que se realizaron con
algunas incomodidades en la sala, la cual no es apropiada para
estos eventos pues en ocasiones, como fue nuestro caso, se tienen
que realizar dos eventos en forma simultdnea en el mismo lugar,
ademas de que no se cuenta con instalaciones para conectar
computadora o aparatos eléctricos.

No se verifico la presentacion de la carta intencion de participacion
por parte de los interesados en presencia de los asistentes por lo
que pregunté los motivos. La respuesta de la Dependencia fue
que esta revisidon se habia realizado en las oficinas, pues el envio
era electronico. Desde mi punto de vista, este hecho le resta
transparencia al proceso, pues los demas interesados no tienen la
certeza de que se haya cumplido con esta disposicion,.

Con relacion al problema en el sistema CompraNet sefialado por
la convocante en la primera junta de aclaraciones, solicité la
evidencia del mismo, la cual me fue proporcionada de inmediato,
por lo que me percateé de su veracidad.

Sobre la percepcion en cuanto a la transparencia y cumplimiento
normativo del proceso en desarrollo, pregunté a algunos licitantes
cual era su opinidn al respecto, a lo que contestaron que, desde su
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punto de vista, el proceso se estaba realizando en forma correcta
y no tenian inguietudes sobre el mismo.

Conclusiones

o

No obstante que se observé falta de formalidad en este tipo
de eventos, la etapa de juntas de aclaraciones,
correspondiente a las tres reuniones celebradas por SEP, se
realiz6é  conforme a Derecho. En ella se observd Ia
disposicién e interés de parte de la convocante para atender
las preguntas de los interesados. Las respuestas que se
dieron a las preguntas planteadas fueron claras y precisas
buscando satisfacer sus inquietudes y disipar sus dudas,
conforme lo establece la normatividad vigente en Ia materia,
habiendo quedado asentadas en las actas correspondientes.

Salvo la falta de verificacion de las cartas de intencion de los
interesados participantes en presencia de todos los
asistentes, existic la transparencia necesaria y no se
observaron conductas ni hechos por parte de la Dependencia
gue evidenciaran o condujeran a pensar que se pretendia
favorecer a algin interesado.

Recomendaciones

i
V.

Dar mayor formalidad a los eventos licitatorios:

\J
0.0

Advertir a los licitantes de la presencia y participacion del
testigo social designado por la Secretaria de la Funcidn
Pablica, enfatizando que tiene por objeto dar fe de la
legalidad, transparencia e imparcialidad de este proceso.

Hacer mencidn g la designacién del presidente de la
licitacion como servidor plblico facultado para tal fin y hacer
publico el nombramiento.

Verificar ante los asistentes la presentacion de los escritos
con los cuales los interesados manifestaron su interés para
participar en el procedimiento de licitacion y solicitaron la
consideracion e inclusién de sus preguntas para la junta de
aclaraciones.

e T T S e S
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Proyectar las preguntas y respuestas, en lugar de soélo
leerlas, pues su lectura en pantalla permite a los
participantes mayor reflexion en el contenido de las mismas,
especialmente si se considera gque no fodos tienen la misma
habilidad auditiva y que posiblemente algunos tienen mas
desarrollada su capacidad visual.

Mejorar las instalaciones destinadas para este tipo de
eventos, pues llevar a cabo dos eventos en forma simultdnea
en la misma sala dificulta la atencion y concentracion en los
mismaos.

Optimizar la elaboracidon e integracién de las actas de la
reunion, contando con la computadora e impresora en el
sitio del evento, a fin de evitar tiempos y movimientos
innecesarios, asi como evitar el anexar y repartir
nuevamente las actas que se proporcionaron en sesiones
anteriores con caracter de anexos de la nueva acta, lo cual la
hace voluminosa y retarda su integracion.

Grabar los eventos para contar con evidencias en caso de
requerirse para enfrentar algin problema posterior.

Integrar en el expediente las cartas de los licitantes donde
manifiestan su interés en participar en el proceso, pues en la
revision que realicé al expediente de la licitacidon, no se
localizaron dichos documentos en ese momento.

» Considerar, para futuras licitaciones similares o relacionadas
con este tipo de servicio, la experiencia obtenida de las
preguntas formuladas durante las juntas de aclaraciones, asi
como las respuestas a las solicitudes de aclaracién vy los
comentarios aceptados, a fin de mejorar la elaboracion de
convocatorias y, consecuentemente, la presentacidn de las
proposiciones de los licitantes.
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VI.4 Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones
£l 23 de diciembre de 2010 se llevdé a cabo el acto de
presentacion y apertura de proposiciones del proceso de
licitacién de referencia.

Presidio el acto el servidor publico Lic. Ireno Alexis Ballinas,
Director de Adquisiciones.

Los participantes al acto fueron:

Denominacion de los licitantes que presentaron
| ' broposiciones
TECNO ALTA DISTRIBUCION, S.A. DE C.V.
ARRENDOMOVIL DE MEXICO, S.A. DE C.V.
COAHUILA MOTORS, S.A. DE C.V.

Como resultado de la verificacion del envio de proposiciones por
medio del sistema CompralNet, se detectd gue no se recibieron
propuestas por medios remotos de comunicacion electrénica,
segln la pantalla emitida por dicho sistema.

En presencia de la suscrita, en su caracter de testigo social y de
los asistentes al acto, se abrieron ias proposiciones recibidas. Los
sobres que contenian la documentacion legal y proposiciones de
los licitantes, se abrieron de acuerdo al orden en que fueron
entregadas, y fueron firmadas por la propia testigo social, e
representante legal del licitante y servidores ptblicos de la SEP.

Durante el acto se llevd a caho la revision cuantitativa de la
documentacién presentada en los sobres individuales por licitante.,

Los resultados de dicha revision fueron como sigue:

Licitantes que presentaron propuesta
Denominacién Resultado
TECNO ALTA DISTRIBUCION, S.A. DE C.V. | ACEPTADA
ARRENDOMOVIL DE MEXICOQ. S.A. DE C.V. | ACEPTADA o~
COAHUILA MOTORS, S.A. DE C.V. ACEPTADA rv

IR e
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Las proposiciones recibidas se aceptaron para su analisis detallado.

No se observé que se suplieran o corrigieran deficiencias en las
propuestas.

Se dio lectura al importe de cada una de las proposiciones; sin
embargo, debido a que algunos licitantes no integraron
debidamente el importe de su proposicion, y en virtud de que por
la simple lectura no se entendia el importe total, se anexd Ia
proposicidn econdémica al acta correspondiente.

- Licitantes que presentaron propuesta

Denominacidon " Resultado

TECNO ALTA DISTRIBUCION, S.A.|No se totalizd
DE C.V.

ARRENDOMOVIL, S.A. DE C.V. 157799.290.48 pesos M.N

COAHUILA MOTORS, S.A. DE C.V. No se totaliz6

A este acto no asistié ninglin representante del 6rgano
Interno de Control.

Al término del evento, la convocante elabord el acta
correspondiente al acto de presentacion y apertura de
proposiciones y, una vez firmada por los servidores pulblicos vy
participantes, se entregé a los asistentes al evento una copia de
la misma y se procedio a ponerla a disposicion de los interesados
en el domicilio de la convocante, déndose con ello cumplimiento a
lo establecido en 1a LAASSP.

Participacion de ia testigo social

Observé el desarrolio del evento, el cual desde mi punto de vista,
se condujo de manera informal, ya que:

<+ No hubo puntualidad en la llegada de los servidores piblicos v,
consecuentemente, en el inicio del evento.

+ No se sefialé que la puerta quedaba cerrada y no se permitiria
la entrada a ninguna persona que se presentara una vez
cerrada la sala.
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No hubo ningn protocolo del evento (consistente en dar la
bienvenida y agradecer la presencia de los licitantes, advertir
sobre la presencia de la testigo social sefialando el objetivo de
su participacion; mostrar el nombramiento de! presidente como
persona facultada para conducir el proceso; solicitar que se
apagaran los celulares durante el evento, ¢ se pusieran en
modo de vibrador, etc.), no obstante gque dichas acciones se
sefialan en el texto del acta como realizadas.

No se inicid el evento con la revision de las proposiciones
recibidas en el sistema CompraNet.

No se contd con computadora ni impresora en el lugar del
evento, por lo que se dificultd la impresion de ia pantalla de
CompraNet y la elaboracidn del acta.

Hubo frecuentes salidas de Ia sala de ios servidores publicos,
participantes, incluyendo al presidente de la licitacion.

La revision cuantitativa de las proposiciones tuvo lugar por
varios servidores publicos, en lugar de que ésta fuera realizada
unicamente por el presidente de la licitacidn en una forma
ordenada, vy sin que este hecho se hubiera dado a conocer a
los presentes, para que entendieran qué estaba pasando.

Se generd confusidén entre los participantes, pues hubo quien
sin identificarse previamente ni sefialar con qué objeto lo hacia,
procedid a revisar una de las carpetas, motivo por el cual los
licitantes cuestionaron su actuacién y éste dejd de hacerlo
habiéndose molestado por tal reclamo.

Con respecto a la firma de ia documentacion contenida en las
carpetas, por parte de los licitantes, ésta se inicid sin que
hubiera mediado la indicacidn, por parte del presidente de la
licitacion, respecto de quiénes debian hacerlo; en qué partes
del documento debian firmar, y qué servidores publicos ademds
de los licitantes y del testigo social firmarfan.

Ante la dispersion del evento, comenté con la Lic. Consuelo
Garcia Curiel, servidora piblica adscrita a la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios, lo que estaba sucediendo, puesto
que en ese momento se encontraban ausentes la Directora
General Adjunta y el presidente de la licitacion, por lo que ella
intervino para poner orden en la sala. Similar comentario realizd
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el Lic. Adolfo Guerrero, asesor por parte de la Secretaria de la
Funcién Publica en materia de consolidaciones.

Adicionalmente a todo esto, considero gue la falta de foliado de los
documentos contenidos en las carpetas dificulta su control, pues
para efectos de la evaluacién éstos se sacan de las mismas,
pudiendo traspapelarse, sin que nadie se de cuenta de ello, por la
falta de numeracion.

Conclusion

En mi opinién, el acto de presentacién y apertura de
proposiciones adolecié de la formalidad necesaria en este
tipo de eventos, ya que durante el mismo no se siguieron los
pasos establecidos en la normatividad vigente, suscitando
confusiones entre los participantes y proyectando una imagen de
falta de orden y transparencia.

Recomendacion

» Los eventos licitatorios son actos publicos de gran impacto, que
trascienden al proyectar a la sociedad la imagen del organismo
y contribuir a modificar la cultura existente en cuanto a
practicas corruptas, ademds de estar normados interna v
externamente, por lo que me permito recomendar que se
lleven a cabo con mayor formalidad. Para tal fin es conveniente
establecer un protocolo que permita darle orden a los eventos
licitatorios, iniciando con la orden del dia y dandole la
formalidad requerida, a fin de que la imagen institucional que
se proyecte corresponda a la de una autoridad cuya actuacién
es transparente en todo momento.

» Insistir a los licitantes en que la documentacion de sus carpetas
venga foliada y en caso de que no sea de esta manera, foliar Ia
documentacioén para evitar posibles suspicacias de sustraccion
de documentos y/o traspapeleo al manejarse los documentos
fuera de las carpetas.

» Colocar a la vista de los asistentes a los eventos licitatorios los
nombramientos © designaciones de los servidores publicos
facultados para conducir dichos eventos.

TR
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El mismo 23 de diciembre de 2010 se iniciaron los trabajos de
revision cualitativa de las proposiciones que fueron presentadas
por los licitantes en el proceso de licitacién de referencia,
integréndose un grupo con los representantes de algunos de los
organismos participantes en la consolidacién para llevar a cabo la
evaluacion técnica a cargo de la Direccidn General de Recursos
Materiales y Servicios.

Para efectuar la evaluacidn se consideraron los criterios fijados en
la propia convocatoria, asi como las modificaciones derivadas de
las juntas de aclaraciones, los cuales constituyeron el eje de Ia
misma, cumpliéndose con ello lo establecido en el articulo 36 de
la LAASSP.

Para efectos de la evaluacion técnica, se considerd el mecanismo
de evaluacion de puntos y porcentajes, conforme se habia previsto
desde la convocatoria. La puntuacién minima requerida en la
evaluacién técnica fue de 45 puntos y la méxima de 60.

Debido a que ninguno de los licitantes cumplid técnicamente con
los requisitos solicitados, la convocante va no realizé evaluacion
economica y declaré desierta la licitacion.

Participacioén de la testigo social

Participé en diversas sesiones de trabajo para llevar a cabo la
evaluacién técnica, observando la mecdnica seguida por la
Dependencia para el desarrollo del proceso de evaluacién de las
proposiciones, por lo que pude percatarme de la imparcialidad y
apego a la normatividad vigente.

Durante el trabajo realizado constaté que el desechamiento de las
proposiciones evaluadas estuviera debidamente fundamentado.

Conclusion

En mi opinidon, la evaluacion de las proposiciones
presentadas por los licitantes fue correcta y transparente

B W&mmmwm&g
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Recomendaciones

Revisar ei contenido de la convocatoria a efecto de determinar si
algunos requisitos pudieran omitirse por no resultar indispensables,
permitiendo de esta manera que las futuras proposiciones en este
tipo de licitaciones gue sean convenientes para la Dependencia

puedan ser aceptadas.

V1.6 Acto de Fallo
El 30 de diciembre de 2010 se llevd a cabo el acto de Fallo en la
Sala de Licitaciones de la Direccién General de Recursos Materiales

y Servicios ubicada en el segundo piso de Arcos de Beién No. 79
Col. Centro, México, D. F.

Asistieron a dicho evento:

POR LOS LICITANTES

Nombre, razén o
_____ denominacién social
Diter Pastelin Hernandez Tecno Alta Distribucidn S.A. de
C.v.
Daniel Gonzalez Villa Zeballos Arrendadora Movil, S.A. de C.V.
Jorge A. Pena Garza Coahuila Motors, S.A. de C.V.

POR LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Nombre, razén o
denominacion social

Mtra. Sandra Girdn Bravo Directora General Adjunta de
Recursos Materiales y Servicios

Ing. Hugo Calcdneo Vizcarra Director de Area de Oficialia
Mayor

ng. Irenc Alexis Ball *ras Ruiz Ciredtor de Adqguisiciones

Lic. Antonio Andrade Parissi Subdirector de Bienes de
Consumo

Lic. Erika Fabiola Melgar Serrano Represeniante de CONACULTA

Lic. Oscar Vazquez Torres Representante de CONACULTA

Lic. Silvano Gil Rojas Representante del INAH

Lic. Enrique Ramos Ramirez Representante del INAH

Lic. Samuel Ruiz Montes Representante del IPN

S -‘awv““'
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POR LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

Nombre de Testigo Social

Ana Catalina Bruna Bohne Garcia

Nombre del Asesor de Consolidacion

Lic. Adolfo Ortiz Guerrero

A este evento no asistid ningin representante del 6rgano
interno de control.

Durante dicho evento se dio lectura al acta de Fallo.
Este acto se dio sin contratiempos o incidente aiguno.

En el acta de Fallo se consigné que ninguno de los licitantes
cumplieron al 100% con los requisitos y las caracteristicas de las
unidades solicitadas. Los incumpimientos en los que incurrié cada
uno de los participantes se hicieron de su conocimiento a través de
una copia del dictamen técnico, el cual fue firmado por la persona
que lo elaboré y fue autorizado por los servidores publicos
facultados para tal efecto.

En dicho documento se consigno principalmente lo siguiente:

Tecno Alta Distribucidn, S.A. de C.V. no cumplid con las
caracteristicas de los vehiculos establecidas para el tipo bésico A,
en lo referente al volante con ajuste de altura, y para el tipo media
no cumplidé con el requisito de largo, ancho, alto y distancia entre
ejes de los vehiculos que ofertd. Ademds no cumplié con el
requisito para la camioneta SUV blindada, relativo a la capacidad
para 7 pasajeros, ni a las dimensiones de largo, ancho, alto y
tanque de combustibie.

Arrendomovil no cumplié con las caracteristicas de los vehiculos
establecidas para el tipo basico A en lo referente al volante con
ajuste de aitura y para el tipo béasico B en lo referente al consumo
minimo de combustible. Ademas no cumplié con el requisito para
la camioneta SUV blindada, relativo a frenos de disco en las cuatro
ruedas, ni presentd documento alguno para acreditar que la
empresa blindada se encuentra registrada en la Secretaria de
Seguridad Piblica.
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Coahuila Motors practicamente copid el texto de la convocatoria en
Su proposiciéon, pero no hizo una oferta propia.

Conforme al mecanismo de puntos y porcentajes, los participantes
obtuvieron los siguientes puntos:

LICITANTE PUNTOS
Arrendomévil, S.A. de C.V. 58
Tecno Alta Distribucion, S.A. de C.V. 9
Coahuila Motors, S.A. de C.V. 2

Con base en los resuitados obtenidos en la evaluacién técnica,
mediante la utilizacién del criterio de evaluacién de puntos vy
porcentajes y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de
la LAASSP, se declar6 desierta la licitacion, en virtud de que las
proposiciones no reunieron los requisitos solicitados en Ia
convocatoria.

Se fijo un ejemplar del acta de Fallo en la vitrina de avisos de ta
Direccién de Adquisiciones de la Dependencia, lo cual para efectos
de la notificacidn a los licitantes, surti® los efectos legales
previstos en el articulo 37 Bis de la LAASSP.

El Fallo se subid al sistema CompraNet.

Conclusion

En mi opinidn, el acto de Falio fue conducido por su
Presidente de conformidad con [lo establecido en Ia
normatividad vigente en la materia.
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Es de mencionarse gue la Dependencia, a través de sus servidores
publicos, proporciond a la testigo social, a lo largo de todo el
proceso licitatorio, la informaciéon y documentacidon que le fue
requerida, le otorgd toda clase de facilidades para realizar la
evaluaciébn al mismo, y se mostréo siempre atento a sus
sugerencias.

Sin otro asunto a comentar, me reitero a sus apreciables drdenes
para cualquier aclaracidén sobre el proceso atestiguado.

Se emite el presente TESTIMONIQO el 7 de enero de 2011 Y, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo 26 ter. de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, éste
debera ser publicado en la pagina de Internet de la Dependencia,
dentro de los diez dias naturales siguientes a la terminacién de la
participacién del testigo social en el mencionado proceso de

ficitacidn.
7 e
Ate ntam}e'nte
Tlapexco No. 95A Col. Lomas de Vista Hermosa Bel. Cuajimalpa, D.F.
CP 05100 Tel. 53570 4885 anabohne@yahoo.com.mx
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