ACTA DE REUNION DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA
LICITACION PUBLICA NACIONAL ,
No. LA-01100099-N124-11 EXPEDIENTE: 42104

OBUJETO DE LA LICITACION:

“INTERNET DEDICADO DE 155 MBPS PARA LA
ADMINISTRACION FEDERAL DE SERVICIOS
EDUCATIVOS ENELD.F.”

En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las 10:00 horas, del 26 de julio de 2011, en la
Sala de Juntas de la Direccion de Adquisiciones de la Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios de la Secretaria de Educacion Publica, ubicada en calle Nezahualcdyotl No. 127, Planta
Baja, Colonia Centro, C.P. 06080, se reunieron los servidores publicos y deméas personas cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo la junta de
aclaraciones a la Convocatoria de la licitacion indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los
articulos 33, 33 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en
adelante, la Ley), asi como del numeral 2.1. de la Convocatoria.

El Ing. Ireno Alexis Ballinas Ruiz, Director de Adquisiciones de la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios, preside el acto con fundamento en el numeral 63 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, en la
Secretaria de Educacion Publica, da la bienvenida a los presentes agradeciendo su participacion y
comunica a los asistentes que de conformidad con el articulo 33 Bis, parrafo Il de la Ley y Articulo
45 parrafo IV de su Reglamento, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la
Convocatoria, de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en
participar en esta licitacion, de forma presencial o a través de CompraNet, por si o en
representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipacion a
este acto, caso contrario, se les permitira su asistencia sin poder formular preguntas. -------------=-----

Mediante oficios numero 712.2.1/11499/2011 y 712.2.1/11500/2011, ambos de fecha 12 de julio del
presente afo, se invit6 a participar al presente evento al Organo Interno de Control y a la Unidad de
Asuntos Juridicos, ambos de la Administracion Federal de Servicios Educativos en el D. F.-—----mnem--

A\
Acto seguido, se procede a informar que se estima un total de 25 (veinticinco) preguntas recibidas
en tiempo y forma para la presente convocatoria de las empresas “Operbes, S. A. de C. V. y \
“‘Expertos en Cémputo y Telecomunicaciones, S. A. de C. V.”. Asimismo se informa que mediante
el Sistema CompraNet no se recibieron preguntas para la presente convocatoria, se anexa /,\

comprobante impreso. (ANEXO 1).

//

Se informa a los licitantes que se suspende para dar respuesta a los cuestionarios recibidos, por lo

que con fundamento en lo previsto por el Articulo 46 del Reglamento de la Ley y Art. 30 de la Ley

Federal de Procedimientos Administrativos, se les invita a continuar con esta junta de aclaraciones a\(*\«\i
4

A

a las 13:00 horas del mismo dia en que se actla, a lo que manifiestan su conformidad los Iicitante/s,/7 '

articipantes.
particip %
CONTINUACION DEL ACTO / @/
/

Siendo las 13:00 horas del mismo dia 26 de julio del presente, se procede a continuar con el
evento. El Ing. Ireno Alexis Ballinas Ruiz, comunica a los licitantes que las preguntas de caract \
administrativo son atendidas por los representantes de la Direccién de Adquisiciones de la
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Direccion General de Recursos Materiales y Servicios y las de caracter técnico por los
representantes de la Administracion Federal de Servicios Educativos en el D. F.; de conformidad
con las atribuciones derivadas de los numerales 57 y 62 del Acuerdo Secretarial 397 por el que se
expiden las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios en la Secretaria de Educacion Publica; asimismo, manifiesta que con la
finalidad de integrar a la presente acta las preguntas y respuestas a las aclaraciones solicitadas, la
convocante agrego la totalidad de 25 (veinticinco) cuestionamientos recibidos como ANEXO 2. -—--

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria.---

Para efectos de la notificacién y en términos de los articulos 37 Bis de la Ley y 35 de su
Reglamento, a partir de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a
este acto, copia de esta acta en la Direccion de Adquisiciones ubicada en la calle de
Nezahualcdyotl No. 127, planta baja, Colonia Centro, C.P. 06080, México, D. F., en donde se fijara
copia de la caratula del acta, un ejemplar o el aviso del lugar donde se encuentra disponible por un
término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes
acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la
notificacién personal. La informacion también estara disponible en las direcciones electrénicas:
www.compranet.gob.mx y www.comprasep.sep.gob.mx

Finalmente, se recuerda que el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones se llevara a

cabo el dia 02 de agosto de 2011 a las 10:00 horas, en la sala de Licitaciones de la Direccién de

Adquisiciones ubicada en la calle de Nezahualcéyotl No. 127, planta baja, Colonia Centro, C.P.
06080, México, D. F., siendo un acto formal que dara inicio puntualmente, por lo gue después de
esa hora no se permitira el acceso a ningun licitante ni observador social, de conformidad con el
articulo 39 del Reglamento de la Ley.

Después de dar lectura a la presente Acta, se consultd a los licitantes si las respuestas a sus
cuestionamientos fueron otorgadas con claridad y precision, quienes respondieron afirmativamente
y manifestaron no tener mas dudas o cuestionamientos que hacer a la Convocatoria, asi como
ninguna objecién respecto de este acto, por lo que se dio por terminada esta junta, siendo las
14:30 horas, del dia 26 de julio del afio 2011.

N,

\\‘

/
EN

Esta acta consta del ANEXO 1(Reporte del Sistema Compranet) y ANEXO 2(Concentrado. de
preguntas y respuestas), firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a estg

evento, quienes reciben copia de la misma.

2
g\’\



ACTA DE REUNION DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA
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Por parte de la Secretaria:
Nombre y Cargo
Ing. Ireno Alexis Ballinas Ruiz.

Director de Adquisiciones. Direccion General de
Recursos Materiales y Servicios.

Rodolfo Armenta Sanchez. !
Representante de la Direccion General de

Planeacion Programacion y Evaluacion

Educativa de la Administracion Federal de

Servicios Educativos en el D. F.

Jaime Morales Jiménez.

Representante de la Coordinacion Sectorial del
Centro de Desarrollo Informatico Arturo
Rosembluth de la Administracion Federal de
Servicios Educativos en el D. F.

Ma. Antonieta Montiel Lépez.

Representante de la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios de la Administracion
Federal de Servicios Educativos en el D. F.

Por parte de los participantes:

Nombre del Representante
y Razén Social \ Firma

Adrian Hernandez Garcia.

Operbes, S. A. de C. V. /(&7\(‘/\/&, '(7“VC5“ ”

Celina Ramos Amezcua.
Mexico Red de Telecomunicaciones, S. A. de C. V.

Eduardo Nunez Velazquez.
Uninet, S. A. de C. V.
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Procedimiento : 38288 - CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET (Compr... Péginal de 1

Expediente | 42104 - CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 185 MBPE PARA LA AFSEDF
Procedimiento : 38288 - CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET

Fecha y hora de apertura de proposiciones: 52/08/2014 10:00:00

Estado: Vigente

: Crear Plantilla Procedimiento

Suspender/Cancelar

Duplicar Procedimiento || Eliminar

Ni Publicacion DOF 1 Informe Imprimible

Imprimir

Exportar Lista en Excel

M Buscar/Filtrar por Crear

No se han encontrado Mensajes

https://compranet‘funcionpublica.gob.mx/eson/mdl/message/receivedMegqnma, do%recet=tr  DA/NTINT1
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DIRECCION DE ADQUISICIONES
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES DE INVERSION
LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-011000999-N124-2014 *

NO.DE NUMERAL OE LA - -
e le EMPRESA ot TECNICA | ADMVA. PREGUNTA RESPUESTA
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE, CON EL ANIMO DE NO LIMITAR LA LISRE
PARTICIPACION DE LOS LICITANTES Y A EFECTO DE CUMPLIR £L REQUISITO DE
ACREDITAR LA EXPERIENCIA DE LA EMPRESA. SE TENGA POR CUMPLIDO DICHO
REQUISITO PRESENTANDG INFORMACION QUE SE LES HAYA BRINDADO DEL SERVICIO
TANTO DEL SECTOR GOBIERNO O EMPRESARIAL PRIVADO; LO ANTERIOR CON
FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL LINEAMIENTO OCTAVO DEL "ACUERDO POR £EL
QUE SE EMITEN DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS
CON LAS MISMAS", PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL § DE
SEPTIEMBRE DE 2010, QUE EXPRESAMENTE QUE PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA
GECR U QU T R i e
1 OPERBES, S.A DECV. DESEEN PARTICIPAR EN LA X |HACE DISTINCION DE QUE EL SERVICIO SE HAYA PRESTADO A UNA DEPENDENCIA 0 | ¢ ACEPTA SU PROPUESTA, TAMBIEN PODRAN PRESENTAR DE
: LICITACION, NUMERAL £7.1 e o atat EMPRESAS PRIVADAS,
CURRICULUM DEL LICITANTE,
PAGINA 11 DE 62 CABE RESALTAR QUE LA EXPERIENCIA SE OBTIENE CON LA PRESTACION DEL
SERVICIO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA NATURALEZA DE LA PERSONA (PUBLICA O
PRIVADA} A LA QUE SE LE PRESTE, POR LO QUE EL REQUERIMIENTO EN CUESTION
VIOLENTA EL ARTICULO 23 FRACCION | DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y ARTICULO 29
ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LEY DE ADGUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, YA QUE EL SOLICITAR EXPERIENCIA UNICAMENTE
DE EMPRESAS PUBLICAS, LIMITA £I. PROGCESO DE COMPETENCIA Y LIBRE
CONCURRENCIA.
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA PRECISAR QUE LOS LICITANTES QUE NO SE
PUNTO 4, REQUISITOS QUE UBIQUEN DENTRO DE LOS RANGOS DE ESTRATIFICACION SENALADOS EN ELANEXO |ES CORRECTA SU APRECIACION, LA NO PRESENTACION DE DICHO
DEBERAN CUMPLIR QUIENES Xill DE LA PRESENTE GONVOCATORIA, CUMPLEN CON DICHO REQUISITO FORMATO NO ES CAUSA DE DESECHAMIENTO DE LA PROPUESTA, DICHO
2 OPERBES, SA. DECV. DESEEN PARTICIPAR EN LA X |MANIFESTANDO QUE SE TRATADE UNA EMPRESA GRANDE O EN SUCASO SESIRVA | FORMATO DEBERA SER PRESENTADO POR AQUELLAS EMPRESAS QUE
LICHACION, NUMERAL 4.7.12. SERALAR QUE DICHO REQUISITO ES OPCIONAL PARA AQUELLOS LICITANTES QUE NO |DESEEN OBTENER EL BENEFICIO DE LAS MICRO PEQUERAS Y
PAGINA 12 DE 62 SE ENCUENTREN DENTRO DE DICHO SECTOR Y LA NO PRESENTACION DE DICHO | MEDIANAS EMPRESAS.
FORMATO NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO DE PROPUESTAS.
PUNTO 5, CONDIGIONES DE SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA CONFIRMAR, QUE EL PROCEDIMIENTO DE
3 OPERBES, SA DECV. PRECIO Y PAGO. NUMERAL X PAGO POR MEDIO DE CADENAS PRODUCTIVAS ES OPTATIVO PARA LOS LICITANTES, SE CONFIRMA QUE EL PROCEDIMIENTO DE PAGO POR MEDIO DE
- SADECV. : NO OBLIGATORIO, TODA VEZ QUE LA PROPIA LEY DE ADQUISICIONES NO IMPONE QU CADENAS PRODUCTIVAS S OPTATIVO PARA LOS LICITANTES,
526. LOS LICITANTES SE TENGAN QUE SUJETAR AL MISMO.
PUNTO 6. PROCEDIMIENTO
PARA LA PRESENTACION Y
APERTURA DE LAS SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA ACLARAR QUE PARA LA FORMALIZACIO!
PROPOSICIONES TECNICAS, DELOS CONTRATOS SE DEBERA RECABAR, EN PRIMER TERMINO, LA FIRMA DEL | SE ACLARA QUE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO DE ESTA
ECONOMICAS, RESULTADO ‘ SERVIDOR PUBLICO DE LA CONVOCANTE, CON LAS FACULTADES NECESARIAS PARA [LICITACION SE REALIZARA CONFORME AL EL ARTICULO 84 DEL _
4 OPERBES, SA.DECY TECNICO Y FALLO DE LA CELEBRAR DICHOS ACTOS Y POSTERIORMENTE, SE RECABARA LA FIRMADEL | REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENT
LICITACION, SEGUNDAD ETAPA, PROVEEDOR. LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 84 DEL REGLAMENT{BERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.
NUMERAL 6.4, PARA LA FIRVA DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICT,
DEL CONTRATO, PAGINA 17 DE
PUNTO 6. ﬁ%mOmU_Z_mZAO
PARA LA PRESENTACION Y SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA CONFIRMAR QUE ELINSTRUMENTO | SE ACLARA QUE EL MODELO DE CONTRATO SERA AJUSTADO CON LAS
APERTURA DE LAS JURIDICO CONTENIDOS EN EL ANEXO 14 DE LA CONVOCATORIA EN QUE SE ACTUA, | PRECISIONES QUE SE DERIVEN DE LA JUNTA DE ACLARAGIONES Y POR
PROPOSICIONES TECNICAS, CONSTITUYE MERAMENTE UN *MODELO DE CONTRATO?, POR LO QUE EL INSTRUMENTO | LO QUE EL INSTRUMENTO LEGAL QUE SE SUSCRIBA CON EL LICITANTE
5 OPERBES, S, DE C. ECONOMICAS, RESULTADO X LEGAL QUE SE SUSCRIBA CON EL LICITANTE ADJUDICADO ESTARA FORMALMENTE | ADJUDICADO ESTARA FORMAUMENTE APLICADO CONFORME A LA
TECNICO Y FALLO DE LA APLICADO CONFORME A LA NORMATIVIDAD VIGENTE EN LA MATERIA Y EN ESTRICTO

LICITACION, SEGUNDAD ETAPA,
NUMERAL 6.4.6., PAGINA 17 DE

g

APEGO A LAS CONDICIONES, TERMINOS Y ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN LA
PROPIA CONVOCATORIA.

NORMATIVIDAD VIGENTE EN LA MATERIAY EN ESTRICTO APEGO A LAS
CONDICIONES, TERMINOS Y ESPECIFICACIONES CONTENIDAS EN LA
PROPIA CONVOCATORIA

Pagina




DIRECCION DE ADQUISICIONES
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES DE INVERSION
LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-011000999-N124.2011 "

NO.DE NUMERAL DE LA - =
N | pacona EMPRESA N TECNICA |  ADMVA. PREGUNTA RESPUESTA
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA ACLARAR QUE. LA APLICACION DE LA PENA| SE ACLARA QUE PARA ESTE PROCEDIMIENTO LA
CONVENCIONAL, DEBERA DETERMINARSE RESPECTO DE LOS SERVICIOS NO | OBLIGACION DE CUMPLIMIENTO GARANTIZADA ES .
d A ‘ DIVISIBLE, POR LO QUE EN CASO DE QUE LA OBLIGACION
PUNTO 12. PENAS ENTREGADOS O PRESTADOS OPORTUNAMENTE EN FUNCION DE LA FACTURA MENSUAL SEA _ZOC‘g*u_r_U) POR PARTE DEL PROVEEDOR. LA
6 6 OPERBES,SA DECV. | CONVENCIONALES, NUMERAL X DEL SERVICIO AFECTADO, LO ANTERIOR, DE CONFORMIDAD CON LO ORDENADO POR] . R,
12.1., PAGINA 20 DE 62. EL ARTICULO 53 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL | SARANTIA DE CUMPLIMIENTO SE EJECUTA SOLO EN LA
L Y PARTE PROPORCIONAL DEL INCUMPLIMIENTO, CUANDO
SECTOR PUBLICO; EL ARTICULO 96 DEL REGLAMENTO DE LA rm.( DE ADQUISICIONES, ESTOS SEAN ENTREGADOS O SUMINISTRADOS DE MANERA
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, D s
SE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA PRECISAR QUE LOS LICITANTES QUE NO . .
ANEXO TECNICO. PUNTO 1, TENGAN CONTRATADO A PERSONAL CON CAPACIDADES DIFERENTES, CUMPLEN CON =S CORRECTA SU APRECIACION, LA NO PRESENTACION DE DICHO
REQUERIMIENTOS PARA LOS DICHO REQUISITO MANIFESTANDOLO, O EN SU CASO SE SIRVA SENALAR, QUE DICHO| O MATO NO ES CAUSA DE DESECHAMIENTO DE LA PROPUESTA, DICHA
7 7 OPERBES, SA. DEC. X DOCUMENTACION DEBERA SER PRESENTADO POR AQUELLAS
LICITANTES, NUMERAL 3, REQUISITO £S OPCIONAL PARA AQUELLOS LICITANTES QUE NO CUENTEN CON
PAGINA 24 DE 62. PERSONAL CONTRATADO Y LA PRESENTACION NO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTQ| VP RESAS QUE DESEEN OBTENER EL BENEFICIO DE LAS EMPRESAS
e ROPUESTAS. QUE CUENTA CON PERSONAL CON CAPACIDADES DIFERENTES
SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE SIRVA ACLARAR QUE CON FUNDAMENTO EN L
DISPUESTO POR EL LINEAMIENTO DECIMO DEL *ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN
DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
ANEXO TECNICO. PUNTO 8, SERVICIOS Y DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS",
ESPECIFICACIONES DE PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 9 DE SEPTIEMBRE DE 2010,
8 8 OPERBES, SA DECV. INFRAESTRUCTURA DEL X QUE EXPRESAMENTE SENALA QUE PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD|SE ACLARA QUE LA MAYOR PUNTUACION SE DARA A PARTIR DE 3 ANOS.
LICITANTE, ANEXO 4, PAGINA DEL LICITANTE, ESTA NO PODRA SER SUPERIOR A DIEZ ANOS, POR LO QUE SE LE
35 DE 62. SOLICITA ATENTAMENTE SE SIRVA SENALAR, CUANTOS AROS SON LOS SE VAN A
CONSIDERAR CON MAYOR PUNTUACION PARA QUE A PARTIR DE ESTE, EFECTUE UN
REPARTO PROPORCIONAL DE PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES ENTRE EL
RESTO DE LOS LICITANTES.
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL LINEAMIENTO DECIMO DEL *ACUERDO|
POR EL QUE SE EMITEN DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS
CON LAS MISMAS", PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 8 DE
ANEXO TECNICO. PUNTO 8. SEPTIEMBRE DE 2010, QUE EXPRESAMENTE SENALA QUE PARA ACREDITAR LA
ESPECIFICACIONES DE EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE, LA CONVOCANTE DEBERA REQUERIR A )
9 9 OPERBES, SA DECYV. INFRAESTRUCTURA DEL X LOS LICITANTES UN MINIMO DE CONTRATOS O DOCUMENTOS A PRESENTAR, QUE [ S0AR 818 EL LCTAITE DESERA ENTREGAR UN CONTRATO Y/0 PEDID
LICITANTE, ANEXO 1, PAGINA HAYAN SUSCRITO O TENGAN ADJUDICADOS CON ANTERIORIDAD A LA FECHA DE LA :
35 DE 62. CONVOCATORIA O INVITACION; POR LO QUE SE LE SOLICITA A LA CONVOCANTE SE
SIRVA SERALAR EL NUMERO MINIMO DE CONTRATOS QUE SE DEBERAN PRESENTAR
PARA ACREDITAR LA EXPERIENCIA, PARA QUE A PARTIR DE ESTE, EFECTUE UN
REPARTO PROPORCIONAL DE PUNTUACION G UNIDADES PORCENTUALES ENTRE EL
RESTO DE LOS LICITANTES.
ANEXO TECNICO. PUNTO 8. SE LE HACE NOTAR A LA CONVOCANTE QUE CON FUNDAMENTO EN EL PARRAFO
ESPECIFICACIONES DE TERCERO DEL ARTICULO 51 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
10 10 OPERBES, SA. DEC.Y. INFRAESTRUCTURA DEL X ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EL CALCULO DE LOS PRECIO! m.whmﬂmvﬂwwmu.ﬂ_%w HMMMHME UN PROCEDIMIENTO DE
LIGITANTE, ANEXO 2, PAGINA NO ACEPTABLES Y LOS PRECIOS CONVENIENTES, SOLO SE REALIZARAN CUANDO SE -
36 DE 62. UTILICE EL CRITERIO DE EVALUACION BINARIO.
7
ENREFERENCIA AL PUNTO /
47.1DE LA PAGINA 11 DE 62 EN
LA CUAL SOLICITAN
*CURRICULUM DEL LICITANTE
1" 1 OPERBES, SA. DECV EL CUAL DEBERA DE X SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR ST LOS TRES PRINCIPALES CLIENTES SE [SE ACLARA QUE LOS 3 CONTRATOS SE REFIEREN AL SECTOR GOBIERNO O
. SA-DECV. CONTENER LOS AROS REFIERE AL SECTOR GOBIERNO Y A LA INICIATIVA PRIVADA? INICIATIVA PRIVADA,
PRESTANDQ LOS SERVICIOS
DOMICILIOS, TELEFONOS Y
NOMBRE DE SUS TRES
PRINCIPALES CLIENTES®

Pagina




DIRECCION DE ADQUISICIONES
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES DE INVERSION

LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. LA-011000999-N124-2011 " /
yd
NO.DE NUMERAL DE LA - 4
N.- PREGUNTA EMPRESA CONVOCATORIA TECNICA ADMVA. PREGUNTA \.mmmvcmmdk /
s
EN REFERENCIA AL ANEXO 1.
PUNTO NO.2 DE LA PAGINA 24 N
DE 62 EN EL CUAL SOLICITAN
“COPIA SIMPLE DE O LOS
CONTRATOS DE SERVICIOS,
vmmﬁmwmﬂ“%mu»_wﬂmm&m.m%qcmm SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR St ES10S CONTRATOS, CARTAS, PEDIDO Y/IO
FACTURAS DE REFERENCIA PUEDEN SER DE LA INICIATIVA PRIVADA Y SECTOR
EXPERIENCIA'Y QUE NO
TENGAN UNA ANTIGUEDAD COBIERNO? ‘
12 12 OPERBES, SA.DECV. MAYOR A TRES ANOS O EN SU X EN CASO DE QUE Mi REPRESENTADA OPTE POR PRESENTAR CONTRATO Y/O E£S CORRECTA SU APRECIACION EN AMBOS CASOS.
DEFECTO, CARTAS DE FACTURAS Y/O PEDIDOS, SE SOLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR QUE ESTOS
CLIENTES QUE HAGAN DOCUMENTOS SE DEBERAN PRESENTAR SIN MONTOS?
REFERENCIA A LA PRESENTE
LICITACION, DONDE SE
ASEGURE QUE HA RECIBIDO
POR PARTE DEL LICITANTE
SERVICIOS O SUMINISTROS
SIMILARES {AL MENOS UNO).
REFERENCIA ANEXO TECNICO SE SCLICITA A LA CONVOCANTE ACLARAR SI DE LAS SOLUCIONES QUE SE REFIERE E:
13 13 OPERBES, SA. DECV. REQUERIMIENTOS DE LOS X DEL SERVICIO DE INTERNET, SERVICIO DE SEGURIDAD WEB Y HERRAMIENTA DE  |£5 CORRECTA SU APRECIACION.
LICITANTES PUNTO 3 PROTECCION DE PORTAL?
REFERENCIA ANEXO TECNICO SE SOLICITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LAS SOLUCIONES QUE ESTA
14 14 OPERBES, SA.DECV. DESCRIPCION DEL X REQUIRIENDO ES PARA LOS 50,000 USUARIOS RECURRENTES QUE ESPECIFICA MAS | £S CORRECTA SU APRECIACION.
REQUERIMIENTO LOS 5,000 INTERNOS?
REFERENCIA ANEXO TECNICO SE SOLICITAALA CONVOCANTE ACLARAR QUE PARA PROVEER EL SERVICIO EL  |s€ ACLARA QUE EL LICITANTE DEBERA PROVEER LO MINIMO REQUERIDO POR]
15 15 OPERBES, SA.DECV. DESCRIPCION ANEXO TECNICO! X LICITANTE DEBERA INSTALAR Et EQUIPO RUTEADOR REQUERIDO m>x> LA CONVOCANTE, INCLUYENDOLOS £QUIPOS NECESARIQS PARA SUMINISTRA!
PROPORCIONAR EL SERVICIO O LA AFSEDF LO PROPORCIONARA? EL SERVICIO
REFERENCIA ANEXO TEGNICO SESOLICITAALA CONVOCANTE CONFIRMAR S| PARA EL SERVICIO DE SEGURIDAD WEB|SE ACLARA QUE EL LICITANTE DEBERA PROVEER LO MINIMO REQUERIDO POR)
4 16 OPERBES, SA.DECV. SERVICIOS ADICIONALES X EL LICITANTE PODRA OFERTAR UNA SOLUCION DE VARIOS ELEMENTOS PARA LA CONVOCANTE, INCLUYENDOLOS EQUIPOS NECESARIOS PARA SUMINISTRAR
PROPORCIONAR EL SERVICIO? EL SERVICIO
REFERENCIA ANEXQ TECNICO SE SOLICITA A tA CONVOCANTE CONFIRMAR SI PARA EL SERVICIC DE HERRAMIENTA{SE ACLARA QUE EL LICITANTE DEBERA PROVEER LO MINIMO REQUERIDO POR]
17 17 OPERBES, SA.DECV. SERVICIOS ADICIONALES X DE PROTECCION DE PORTAL EL LICITANTE PODRA OFERTAR UNA SOLUCION DE VARIOS| LA CONVOCANTE, INCLUYENDOLOS EQUIPOS O SOLUCIONES NECESARIAS PARA
ELEMENTOS PARA PROPORCIONAR EL SERVICIO? SUMINISTRAR EL SERVICIO
DEBIDO A QUE LAS SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE SE PERMITA ENTREGAR UNAJ
FUNCIONALIDADES QUE CARTA DEL FABRICANTE DE LA/LAS SOLUCIONES QUE SE INTEGREN PARA CUBRIR DICHOS]
18 4 EXPERTOS EN COMPUTO Y SOLICITAN PARA LOS “SERVICIOS X SERVICIOS, DONDE SE ESPECIFIQUE BAIO vaAmm”;Um DECIR VERDAD, QUE LAS HERRAMIENTA! SE ACEPTA SU SOLICITUD.
COMUNICACIONES, S.A. DECV.  |ADICIONALES” SOLICITADOS EN EL OFERTADAS CUMPLEN CON LAS CARACTERISTICAS SOLICITADAS, CUANDO ESTAS NOJ
PRESENTE ANEXO TECNICO SON APAREZCAN EN UNA HOJA DE ESPECIFICACIONES TECNICAS O UN CATALOGO (SE ACEPTA]
MUY GENERALES. NUESTRA SOLICITUD?
DEBIDOC A QUE LAS
FUNCIONALICADES QUE SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE SE NOS PERMITA INTEGRAR EN|
10 p EXPERTOS EN COMPUTO Y SOLICITAN PARA LOS “SERVICIOS M LA PROPUESTA TECNICA FOLLETOS Y/O CATALOGOS EN IDIOMA INGLES DE LA/LAS|SE ACEPTA SU PROPUESTA, SIEMPRE QUE INCLUYA LA TRADUCCION SiMPLE]
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V. ADICIONALES” SOLICITADOS EN EL| HERRAMIENTAS OFERTADAS PARA CUBRIR LOS SERVICIOS ADICIONALES, {SE ACEPTA NUESTRAAL ESPAROL DE LOS FOLLETOS Y/O CATALOGOS. K
PRESENTE ANEXO TECNICO SON SOLICITUD?
MUY GENERALES. 77
N
HACEMOS NOTAR A LA CONVOCANTE QUE EL PROTOCOLO HTTPS ES UN PROTOCOLO DE|
< NAVEGACION WEB SEGURA (ENCRIPTADA) Y SE UTILIZA NORMALMENTE EN PAGINAS DE|
Mm_nﬂmmwﬁm»wwmmww“‘qmwo INSTITUCIONES BANCARIAS, TIENDAS EN LINEA, CORREOS ELECTRONICOS PERSONALES, EC, /
) LCTACION DICE: “UA SOLUCION PUES SE CONSIDERA QUE £STOS SITIOS MANEJAN INFORMACION CONFIDENCIAL DE (NOMERE )
EXPERTOS EN COMPUTO Y p DE USUARIO, CONTRASENAS, CUENTAS BANCARIAS, ETC). PARA REALIZAR UNA CORRECTAINO ES CORRECTA SU APRECIACION, SE ACLARA QUE NO SE REQUIERE £1)
2 3 DEBERA OFRECER LOS SIGUIENTES X PROTECCION EN ESTE TIPO DE TRAFICO ES NECESARIO HACER LA DESENCRIPCION ANALISIS DE TRAFICO HTTPS.

COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

SERVICIOS DE FILTRADO COMO
MINIMO: PROTECCION PARA
HTTP, HTTPS Y FTP-SOBRE-HTTP”,

CORRESPONDIENTE PARA REVISAR EL CONTENIDO DE LA INFORMACION Y DETERMINAR $t £5]
VALIDA O NO. ENTENDEMOS QUE EL TRAFICO HTTPS SERA DESENCRIPTADOEN LA NUBE Y POR]
LO TANTO NO HAY NINGUN PROBLEMA EN QUE LA INFORMACION CONFIDENCIAL MENCIONADA
SEA MANEJADA FUERA DE LA INSTITUCION, ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?
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EXPERTOS EN COMPUTO Y
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

EN LA PAGINA S DEL ANEXO
TECNICO DE LA PRESENTE
LICITACION DICE: “LA SOLUCION
DEBERA OFRECER LOS SIGUIENTES]
SERVICIOS DE FILTRADO COMO
MINIMO: PROTECCION PARA
HTTP, HTTPS Y FTP-SOBRE-HTTP"

ENTENDEMOSQUE AL SOLICITAR QUE SE MANEJE FTP SOBRE HTTP £5 SUFICIENTE CON CUMPLIR]
CON LA PROTECCION DEL TRAFICO HTTP, ¢ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION?

£3 CORRECTA SU APRECIACION,
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EXPERTOS EN COMPUTO Y
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

EN LA PAGINA S DEL ANEXO
TECNICO DE LA PRESENTE
LICITACION DICE: “PARA
ARCHIVOS EJECUTABLES,
BLOQUEAR O PERMITIR
CONTENIDO BASADO EN ARCHIVE
O MIME TYPE.” Y EN LA PAGINA 6
DICE: “FILTROS DE CONTENIDO
BASADOS EN TIPO DE ARCHIVOS,
PALABRAS CLAVE (KEYWORDS} Y
REGEX”

HACEMOS NOTAR A (A CONVOCANTE QUE ESTAS FUNCIONALIDADESNO SON PROPIAS DE UN|
SERVICIO DE FILTRADO DE CONTENIDO WEB, Y TOMANDO EN CUENTA ADEMAS QUE EY
SERVICIOS SOLICITADO ES HOSPEDADO, Y ESTO SUPONE CIERTO NIVEL DE LATENCIA EN ESTE]
TIPO DE ANALISIS, SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ESTABLEZCA ESTA FUNCIONALIDAD COMO]
OPCIONAL, ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

SE ACEPTA SU SOLICITUD, SE ESTABLECE LA FUNCIONALIDAD MENCIONADA
COMOQ OPCIONAL.
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EXPERTOS EN COMPUTO Y
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

EN LA PAGINA 6 DEL ANEXO
TECNICO DE LAS PRESENTES BASES
DE LICITACION DICE “ASIMISMO
LOS CAMBIOS A LA POLITICA
DEBERAN DE TOMAR EFECTO EN
MENOS DE 5 MINUTOS.” DEBIDO
A QUE LOS EFECTOS DE LOS
CAMBIOS Y/O AJUSTES EN LAS
POLITICAS DE FILTRADO NO SOLO
DEPENDEN DE LA VELOCIDAD DE
RESPUESTA DE EL SERVIDOR EN LA
NUBE SINO TAMBIEN DE DIVERSOS
FACTORES COMO SESIONES YA
ESTABLECIDAS POR ALGUNOS
USUARIOS, DiSPONIBILIDAD DEL
ACCESO AINTERNET DE LOS
USUARIOS, ETC.,

SOLICITAMOS DE LA MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE QUE ESTA FUNCIONALIDAD)
QUEDE ESTIPULADA COMO OPCIONAL, ¢SE ACEPTA NUESTRA SOLICITUD?

NO SE ACEPTA SU SOLICITUD, PODRA INCLUIR CARTA DEL FABRICANTE DE (A
HERRAMIENTA EN CUESTION DONDE SE ESPECIFIQUE QUE LAS POLITICAY
TOMARAN EFECTO EN 5 MINUTOS O MENOS.

24

EXPERTOS EN COMPUTO Y
COMUNICACIONES, 5.A. DE C.V.

EN LA PAGINA 6 DEL ANEXO
TECNICO DE LAS PRESENTES BASES
DE LICITACION DICE “LA SOLUCION
DEBERA CONTAR CON MAS DE 60
TIPOS DE REPORTES”, LA
CANTIDAD DE 60 REPORTES
PARECIERA UN NUMERO
ARBITRARIO, PARA FINES DE
CUMPLIMIENTO.

(PODRIA LA CONVOCANTE ACEPTAR QUE LOS REPORTES QUE ENTREGUE LA HERRAMIENTA
SEAN PERSONALIZABLESPARA QUE LA DEPENDENCIACUENTE CON LA CANTIDAD DE REPORTEY
NECESARIA Y QUE CUBRA SUS NECESIDADES SIN CERRARLO A UN NUMERO ESPECIFICO?

SE ACLARA QUE SE ACEPTA UNA HERRAMIENTA CON REPORTEY
PERSONALIZABLES, O EN SU DEFECTO QUE PUEDA ENTREGAR REPORTEY
EJECUTIVOS DE LAS PRINCIPALES INCIDENCIAS.
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EXPERTOS EN COMPUTO Y
COMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

EN CASO DE QUE LA RESPUESTAA LA PREGUNTAANTERIOR SEA NEGATIVA, SOLICITAMOS OE LA|
MANERA MAS ATENTA A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE QUE REPORTES SON LOS QU]
REQUIERE.

NO PROCEDE.

Pagina




